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Temeljem odredbi ¢lanaka 8. i 26. Statuta Sluzbe za zaposljavanje Kantona SrediSnja Bosna /
Srednjobosanskog kantona (,Sluzbene novine KSB/SBK®, broj: 5/02, 03/05, 9/13, 14/15, 03/07 i
12/18), na prijedlog direktora, uz saglasnost zamjenika ravnatelja, Upravno vijeCe Sluzbe za
zapoSljavanje KSB/SBK, na sjednici od 7.12.2018. godine, donosi

PROGRAM RADA
Sluzbe za zaposljavanje KSB/SBK za 2019. godinu

I UV O D:

Sluzba za zaposljavanje svoje pravno utemeljenje ima u sljedeéim aktima:

1. Odluci o osnutku Sluzbe za zapo$ljavanje KSB (“Sluzbene novine KSB/SBK”, broj:
02/02, 02/04, 16/04, 15/12, 12/15, 7/16 i 13/16) i
2. Statutu Sluzbe za zapoSljavanje KSB (“Sluzbene novine KSB/SBK”, broj: 05/02,
03/05, 09/13, 14/15, 03/17 i 12/18).
Osnovni zakon po kojemu radi Sluzba za zapoS$ljavanje KSB (u daljnjem tekstu Sluzba) je:
Zakon o posredovaniju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
(,Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 41/01 i 22/05 i 10/08).
Sluzba je pravna osoba i registrirana je kao javna ustanova kod Opc¢inskog suda u Travniku.
Djelatnost Sluzbe je utvrdena navedenim federalnim Zakonom o posredovanju u zapoS$ljavanju i
socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, Odlukom o osnutku i Statutom Sluzbe, a odnosi se na:

a) posredovanje u zapoS$ljavanju,

b) informiranje o moguc¢nosti zapoS$ljavanja,

c) utvrdivanje prava osoba za slu€aj nezaposlenosti,

d) suradnju s obrazovnim ustanovama radi uskladivanja obrazovnih programa s
kadrovskim potrebama poslodavaca,

e) provodenje programa profesionalne orijentacije, obuke i prekvalifikacije
nezaposlenih osoba i njihovo ponovno zapoSljavanje na odgovaraju¢im
poslovima,

f) prikupljanje podataka o nezaposlenim osobama i dostavljanje istih Federalnom
zavodu za zapoSljavanje,

g) izdavanje radnih dozvola stranim drzavljanima i osobama bez drzavljanstva po
odobrenju Federalnog zavoda,

h) donoSenje i provodenje programa mjera za brze zapoSljavanje odredenih
kategorija nezaposlenih osoba Cije je zapoSljavanje otezano,

i) idruge poslove utvrdene ovim i drugim zakonima.

Sluzba obavlja svoju djelatnost kroz Zajedni¢ku sluzbu i ispostave-biroe koji egzistiraju na
teritoriji opcina: Bugojno, Busovac¢a, Dobreti¢i, Donji Vakuf, Fojnica, Gornji Vakuf - Uskoplje,
Jajce, Kiseljak, KreSevo, Novi Travnik, Travnik (sa dva izmjeStena ureda u mjesnim zajednicama
Nova Bila i Rudnik) i Vitez.



Tijekom 2018. godine Sluzba je, kao i prethodnih godina, provodila svoje redovne zadace i
aktivnosti, uz manje poteSkoce koje su vezane za deSavanja i promjene na ftrziStu rada,
djelomiénim promjenama zakonskih rjeSenja u oblasti zapoSljavanja, te ekonomskim kretanjima,
a koje su se odrazile u manjoj mjeri i na realizaciju aktivnosti i rad Sluzbe.

Sluzba je, ipak, u prvih deset mjeseci uspjela posti¢i osnovni zadatak, stabilizirati broj
nezaposlenih i izvrSiti posredovanje u zaposljavanju, te smanjiti broj nezaposlenih za 1.909
osoba (31.12.2017. godine 36.804, a 31.10.2018. godine 34.895).

Istovremeno, prema podatcima Porezne uprave Federacije BiH, za razdoblje od prvih deset
mjeseci 2018. godine, broj zaposlenih na podru¢ju KSB se povecao za 1.499 osobu, te je
ukupan broj zaposlenih na dan 31.9.2018. godine iznosio 53.042 prijavljenih soba u radnom
odnosu.

Sluzba je u sklopu obavljanja poslova materijalne sigurnosti nezaposlenih osoba vrsila uplatu
zdravstvenog osiguranja, uplatu nov€ane naknade za nezaposlene, te vrsila uplatu doprinosa za
mirovinsko osiguranje za nezaposlene osobe, tako da ¢e ove aktivnosti nastaviti u kontinuitetu i
u 2019. godini. U okviru navedenih aktivnosti, naglasak ¢e i dalje biti na realnim i zakonskim
pretpostavkama za utvrdivanje prava po ovim osnovama, $to se reflektira i na ekonomske
parametre Sluzbe.

Aktivna politika zapoSljavanja je oblast u kojoj se, sukladno aktivnostima koje provodi Federalni
zavod za zapoSljavanje, Sluzba pozicionira u funkciji servisiranja programa sufinaciranja
zaposljavanja i samozaposljavanja, a djelomi¢no sudjeluje i vlastitim sredstvima. Vjerujemo da
¢e, u narednom razdoblju, pristup Federalnog zavoda biti fleksibilniji u kreiranju i realizaciji
programa aktivne politike zaposljavanja, u smislu davanja viSe prostora Sluzbi da u ovoj oblasti
upravlja procesima. Sluzba ¢e u narednoj godini, sukladno financijskim parametrima, pokusati
realizirati programe sufinaciranja zaposljavanja i samozapoS$ljavanja putem vlastitih sredstava,
vodedi racuna o likvidnosti Sluzbe i izmirenju obveza iz poslovanja.

Dugoro¢ni ciljevi Sluzbe su:

- Aktivno posredovanje izmedu nezaposlenih osoba i poslodavaca i njihovo uklju€ivanje sa
svim drugim relevantnim faktorima putem lokalnih partnerstava u veéinu aktivnosti
Sluzbe, s ciliem postupnog smanjenje stope nezaposlenosti;

- Poticanje otvaranja novih radnih mjesta;

- Povecanje kvalitete radne snage u smislu postizanja vece fleksibilnosti, motivacije i
spremnosti za rad, obuku i Skolovanje,

- Sistematizirano uklju€ivanje tesSko zaposljivih grupa na trziSte rada, putem klubova za
trazenje posla, motivacijskih seminara i obuka za poduzetnistvo.



Osnovni programski ciljevi za 2019. godinu

Mjere Planirano Ostvareno Planirano za
2018. god. od 1.1.do 30.9.2018. 2019. godinu
Posredovanje u zaposljavanju 6.500 6.388 7.600
Induvidualno savjetovanje 13.000 9.420 12.000
Motiv. seminari i obuka YOB 90/700 35/245 60/500
Informativni seminari 600/5.000 450/3.868 600/5.200
Zaposleno po individualnom savijet. 4.500 5.275 7.000
Zaposleno po posredovanju 1.200 1.095 1.500
Zaposleno po motiv. semina. i YOB 100

- Osigurati primjenu zakonskih propisa da broj uvazenih zalbi ne prede 10% od broja
ukupno izdanih rjeSenja,

- Nastaviti primjenu upravljanja standarda kvalitete ISO 9001 -2015.

Osim toga, inzistirat ¢e se na dosljednoj primjeni novog Pravilnika o evidencijama u oblasti
zapoSljavanja, radi odredivanja stvarne slike o nezaposlenima i utvrdivanja statusa
nezaposlene osobe.

Il ISPITIVANJE TRZISTA RADA, EVIDENCIJE U OBLASTI ZAPOSLJAVANJA,
POSREDOVANJE U ZAPOSLJAVANJU

Ispitivanje trziSta rada

Sluzba za zapoSljavanje vrsi ispitivanje trziSta rada na svom podruéju djelovanja joS od 2003.
godine, u suradnji s Federalnim zavodom za zapo$ljavanje, koji priprema i izraduje anketne
upitnike za poslodavce, potrebne za ovu aktivhost. Ova aktivhost je planirana i za 2019. godinu.
Prijedlog Federalnog zavoda za zapoSljavanje je da se ova aktivnost provodi dva puta godiSnje.

Svrha i cilj ankete je anketiranje definiranog uzorka poslodavaca u 2019. godini prema utvrdenoj
metodologiji rada (uglavnom anketiranje poslodavaca koji zaposljavaju 5 i vise zaposlenih;
iznimno, ako se utvrdi da nema dovoljno poslodavaca iz te skupine, moguce je anketirati i
poslodavce koji imaju manji broj zaposlenika). Ispitivanje trziSta rada je posebno znacajno za
SluZzbu za zapoSljavanje, jer se njime ostvaruje i dodatno afirmira neposredan kontakt s
poslodavcima, a i jaCa primarna druStvena funkcija posredovanja u zaposSljavanju nezaposlenih
osoba.

Osnovna svrha provedbe ankete je da njezini rezultati mogu posluziti kao osnov za kreiranje
odredenih aktivnosti u poslovima posredovanja u zapoSljavanju, provodenja struéne pripreme
odnosno prekvalifikacije, a posebno utvrdivanje suficitarnosti odnosno deficitarnosti pojedinih
Zzanimanja.



Takoder, ovi rezultati bi trebali posluziti kao dobar temelj za provodenje upisne politike u
srednjim 8kolama i fakultetima na podrudju ovog Kantona i cijele Federacije Bosne i
Hercegovine, a u skladu sa aktivnostima koje Sluzba provodi u sklopu profesionalnog
informiranja u€enika zavrsnih razreda osnovnih i srednjih Skola.

Planirane aktivnosti se odnose uglavnom na izradu i publiciranje izvje$¢a o stanju i tendencijama
na trzistu rada, kako na podrucju naseg Kantona tako i Sire, tj. na podrugju cijele Federacije BiH,
kao i procjeni zapo$ljavanja u narednom razdoblju. Obvezno je i heophodno javho promovirati
rezultate ankete putem Glasila Sluzbe, prezentacijama, lokalnim Partnerskim vije¢ima, okruglim
stolovima (Sajam zapoSljavanja), medija i drugim prikladnim sredstvima. Potrebno je redovito
upoznavanje nadleznih ministarstava i ustanova o prikuplijenim podatcima, radi uspostavljanja
strucnog dijaloga s istima (stanje, prognoze, oCekivanja). Analiza i ocjena misljenja poslodavaca
o uspostavljanju odnosno proSirenju suradnje sa SluZzbom za zapoS$ljavanje je dodatna korist ove
aktivnosti, te izrada i usvajanje odgovarajucih zaklju¢aka i preporuka za unaprijedenje aktivnih
mjera u oblasti zapoSljavanja.

Ciljna skupina trebali bi biti (kao i prethodne 2018. godine), prije svega, poslodavci iz privatnog
sektora (realni gospodarski sektor), koji su kao takvi registrirani u Kantonu Sredidnja Bosna,
odnosno u Federaciji BiH, sa zastupljeno$¢éu od 95%, te drzavni sektor s najvise 5%. Sluzba ¢e
u narednoj godini kroz Jedinstveni informacijski sustav dobiti i bazu podataka poslodavaca, ¢ime
Ce se osigurati kvalitetniji pregled angaziranosti istih i omogucéiti kvalitetnija suradnja.

Partneri u realizaciji ove ankete biti ¢e Federalni Zavod za zaposljavanje, kantonalno
Ministarstvo obrazovanja, znanosti, kulture i Sporta, Udruga poslodavaca i Udruga obrtnika, te
sami poslodavci.

Evidencije u oblasti zaposljavanja

Sukladno pozitivnim zakonskim propisima i u ovoj godini vrSit ¢e se kontinuirana kontrola
vodenja evidencija u oblasti zapoSljavanja, s ciliem azuriranja istih. U ovom dijelu smo do sada
imali izuzetno dobru suradnju sa inspektorima rada Ministarstva gospodarstva KSB (vezano za
rad 'na crno'), $to o¢ekujemo i u buduce.

Takoder, vrsit ¢e se interna kontrola vodenja svih evidencija (kartoteka — baze podataka, registri
vodenja evidencija i dr.).

Opce je poznato da ispostave Sluzbe za zaposljavanje svakodnevno ostvaruju neposredni
kontakt s nezaposlenim osobama, a sve je veci broj onih koji se moraju redovito javljati kod istih.

Sluzba (i njene ispostave) Ce i dalje nastaviti brisanje osoba sa evidencije koje ne poStuju
zakonske rokove javljanja (kao i ostalih razloga za brisanje sa evidencije), te ¢e voditi rauna da
pravovremeno procesuiraju podatke o osobama koje stje€u pravo na zdravstveno osiguranje
putem Sluzbe.

.Novim pristupom u radu®, koji se koristi ve¢ niz godina, uveden je potpuno novi sustav rada
posredovanja u zaposljavanju, koji podrazumijeva maksimalno vrijeme koje se moze koristiti za
administrativne poslove (prijava, odjava, izdavanje uvjerenja i sl.) samo tri (3) radna sata
dnevno, a sve ostalo radno vrijeme na savjetovanja (grupna i individualna) i posredovanje u
zaposljavaniju.

| u 2019. godini (u rujnu) predvidena je obuka i osposobljavanje radnika ispostava vezana za
gore spomenuti novi pristup u radu, te naroCito za primjenu (koristenje) novog Jedinstvenog
informacijskog sustava za vodenje evidencija (koji je u radnoj - produkcijskoj fazi primjene), a
sve prema Programu obuke, odnosno novom Pravilniku o vodenju evidencija u oblasti
zaposljavanja, kojim se Sluzba obavezuje izvrSiti ponovnu registraciju osoba na evidencijama
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radi odredivanja njihovog statusa i vodenja u odgovarajuéoj evidenciji u roku od dvanaest (12)
mjseci od stupanja na snagu ovog Pravilnika (od 27.9.2018. godine).

NajviSe pozornosti potrebno je posvetiti temi 'posredovanje u zapoSljavanju', kao temeljnoj
zadaci Sluzbe.

Posredovanje u zaposljavanju i trziSte rada

Sluzba ¢e sukladno pozitivnim zakonskim propisima vrSiti jednu od svojih osnovnih zakonskih
obaveza - posredovanje u zapoSljavanju, te se u tom smislu planira oko 7.600 posredovanja.
Stanje na trzistu rada, kako u Federaciji BiH, tako i u samom Kantonu je veoma slozeno, ali i u
iducoj (2019.) godini oCekujemo smanjenje broja nezaposlenih osoba. Broj nezaposlenih osoba
na dan 31.10.2018. godine je 34.895 i maniji je u odnosu na broj nezaposlenih osoba na dan
31.12.2017. godine (36.804) za 1.909, Sto govori u prilog gore navedenoj konstataciji.

| tijekom 2019. godine angazirat ¢emo se na posredovanju u zapoSljavanju, a na temelju
Procedure o informiranju poslodavaca i posredovanju u zaposljavanju.

S tim u vezi, tjekom 2019. godine, planirana je i redovita obuka zaposlenika na ovu temu
(sukladno gore spomenutom Programu obuke).

Takoder, organizirat ¢e se IX Sajam zapo$ljavanja, na temelju Procedure o organizaciji,
pripremi, izvodenju i evaluaciji Sajma za zapoS$ljavanje. Dosadasnji sajmovi zapoSljavanja (njih
osam) su pokazali i potvrdili svoju potrebu i uinkovitost.

Programske aktivnosti ove Sluzbe i u 2019. godini trebale bi se realizirati u okvirima aktivnosti
na ostvarivanju funkcija utvrdenih Zakonom o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba, a sve s ciliem oCuvanja dostignute razine zaposlenosti, ako ne i
povecanije iste i stvaranju uvjeta za unaprijedenje efikasnosti funkcioniranja trzista rada, kako u
Federaciji BiH, tako i na podrucju ovog Kantona.

Informacijski sustav

Federalni zavod za zapo$ljavanje je, prema Zakonu o zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, obvezan voditi i objedinjavati skupne evidencije u oblasti rada i
zapoSljavanja, te u tom smislu predlagati mjere i potrebna sredstva za razvoj i funkcioniranje
jedinstvenog informacijskog sustava (JIS) u ovoj oblasti. Uspostava spomenutog sustava je u
tijeku (trenutno se radi na radnoj - produkcijkoj 'aplikaciji'). Pokrenute su aktivnosti na
implementaciji istog (na svim raCunalima — radnim stanicama u Sluzbi je instaliran JIS program),
koje Ce biti realizirane tijekom 2019. godine.

Sluzba sudjeluje u implementaciji Jedinstvenog sustava registracije, kontrole i naplate doprinosa
za socijalno osiguranje — skrb (JIS) Porezne uprave FBiH, a koji je realiziran u sklopu ELMO
projekta, kojeg financira USAID, a iste aktivnosti ¢e biti nastavljene i u 2019. godini.

Sluzba je elektronski spojena putem VPN-om (privatna virtuelna mreza) s Federalnim zavodom
za zaposljavanje, kojom komunicira i dostavlja podatke o nezaposlenim osobama-korisnicima
zdravstvenog osiguranja i nezaposlenim osobama kojima se vrSi dokup staza i to ¢e nastaviti
raditi i ubuduce.

Sluzba je realizirala projekt ,elektronskog obavjestavanja“ nezaposlenih osoba putem WEB
stranice, kojim nezaposlene osobe u ispostavama za zapoS$ljavanje na jednom mjestu vide sve
oglase, natje€aje o slobodnim radnim mjestima i sl. putem novog WEB portala. U Sluzbi ¢e se i
u buduce unositi podatci o oglasima, natje€ajima, te preko internet veze automatski azurirati u
svim opc¢inskim ispostavama za zapoSljavanje.

SluZzba je uvela nove komunikacijske veze (ADSL) u svim opcinskim ispostavama za
zaposljavanje i Zajedni¢koj sluzbi. Implementirana je INTRANET mreza unutar ZajedniCke
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sluzbe, radi u€inkovitijeg i efikasnijeg rada, odnosno razmjene podataka izmedu odjela, koja ¢e
se neprekidno poboljSavati.

U mjesecu rujnu 2019. godini (kao redovita godiSnja aktivnost) planira se informati¢ka obuka i
osposobljavanje radnika (koristenje e-mail i internet servisa, MS excel, MS power point) s ciliem
poboljSanja koridtenja novog Jedinstvenog informacijskog sustava (JIS) i ostalih informatickih
sredstava.

Informiranje i izvjeStavanje

- Sluzba ¢e i u 2019. godini graditi dobre odnose s medijima, s ciljem pravilnog i pravovremenog
informiranja javnosti.

- “Glasilo” Sluzbe, u kojem se — pored statistiCkin podataka o broju i kvalifikacijskoj strukturi
nezaposlenih osoba, objavljuju programi, natje€aji, propisi, odluke i drugi dokumenti, bit ¢e i
dalje vazan element u informiranju (izrada mjesecnih glasila do 10. u mjesecu za prethodni
mjesec).

- Stalno aZuriranje Web stranice Sluzbe.
- Postavljanje ,Glasila“ Sluzbe u elektronskom obliku (PDF) na Web stranicu Sluzbe.

- Izrada procedura, broSura, vodi€a i drugih pomo¢énih akata potrebnih za rad ove Sluzbe.

Ostale aktivnosti

U okviru Odjela vodile su se i aktivnosti i poslovi koji su delegirani od strane direktora i
zamjenika ravnatelja, a koji nisu definirani Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji
radnih mjesta putem opisa poslova Odjela.

- Sluzba, kao partner u Projektu “TRIK“ za nove mogucnosti u zapoSljavanju i poduzetnistvu,
zajendo s partenerima (Opcina Travnik, REZ, Centar za edukaciju mladih) nastavija sa
projektnim aktivhostima stvaranja povoljnog okruzja za nova radna mjesta kao i uspostavu
odrZivog modela suradnje u obliku Lokalnog partnerstva za zapo$ljavanja (LPZ).

U praksi LPZ je mehanizam koji politike zapoSljavanja i razvoja trziSta rada definira i provodi na
lokalnoj razini. Uloga Sluzbe u planiranju i provodenju intervencija na lokalnom trziStu rada je
presudna za redovito funkcioniranje LPZ. Osim ekonomske dimenzije koja podrazumijeva
poticanje investicija i poduzetniStva te poboljSanje uvjeta za poslovanje, kroz LPZ se prepoznaju
dimenzije ljudskih resursa kao bitnog elementa koji se preko edukacija teoretskih i prakti¢nih te
inovativnih alata za potporu i socijalnu uklju¢enost, oja¢avaju svi segmeti koji trebaju dovesti do
balansa na trziStu radne snage. lzgradnja mehanizama LPZ je osnovni preduvjet za razvoj
lokalnog trZiSa rada a sve u smijeru prilagodavanja politika poticanja zapoS$ljavanja i veceg
uvazavanja posebnosti i razlika izmedu regija u planiranju i provodeniju istih.

Ukupna vrijednost projekta iznosi 234.035,75€. Iznos granta koji dodjeljuje ILO je 194.695,75€
(83,19%), Op¢ina Travnik sufinancira iznos od 32.800,00€ (14,01%) i Sluzba sufinancira iznos
od 6.540,00€ (ukupno sudjelovanje u Projektu od 2,79%, a isto se odnosi na troSkove place
radnika Sluzbe angaZiranog u sklopu Projekta).

Projekt “TRIK* se zavrSava u 2019. godini, dok Lokalno partnerstvo za zapoSljavanje LPZ
nastavlja s operativnim djelovanjem u 2019. godini.

Osim navedenog, u okviru Odjela ¢e se u narednoj godini nastaviti i sa aktivnostima koje su se
provodile u okviru programa sufinanriranja zapo$ljavanja za odredene populacije, a koji se



odnose na provodenje Programa sufinanciranja razvojacenih branitelja i ¢lanova njihovih obitelji
i Programa sufinanciranja zapoSljavanja djece poginulih branitelja za 2019. godinu.

- Sluzba nastavlja s planiranim aktivhostima vezanim za Program sufinanciranja razvojacenih
branitelja i ¢lanova njihovih obitelji u 2019. godini. Potpisano je 67 ugovara s poslodavcima,
¢ime se nastavlja sufinanciranje ukupno 95 nezaposlenih osoba iz ciljane kategorije
nezaposlenih osoba. Planirani iznos potrebnih sredstava za realizaciju ovog Programa iznosi
625.200,00 KM. Potrebna sredstva za realizaciju osiguravaju Federalni zavod za zapoS$ljavanje,
Kantonalna uprava za branitelje KSB i Sluzba za zapoSljavanje KSB. Nositelj realizacije ovog
Programa je Sluzba za zapoSljavanje KSB.

- Realizacija Programa sufinanciranja zapoSljavanja djece poginulih branitelja, isto tako,
nastavlja se i u 2019. godini. Programom se sufinancira zapoS$ljavanje ukupno 35 nezaposlenih
osoba iz kategorije djece poginulih branitelja preko ugovora potpisanih sa 30 poslodavaca.
Potrebna sredstva u iznosu od 275.000,00 KM za realizaciju ovog programa osiguravaju
Federalni zavoda za zapoS$ljavanje i Vlada KSB/SBK. Nositelj realizacije ovog Programa je
Sluzba za zaposljavanje KSB.

Il AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLJAVANJA

S ciliem ucinkovitog i efektivnog provodenja mjera aktivne politike zaposljavanja i kvalitetnog
usuglasavanja ponude i potraznje na trZiStu rada, programi zapoS$ljavanja provodit ¢e se
sukladno dinamici priliva i raspolozivosti financijskih sredstava. Uz pomo¢ Federalnog zavoda
za zaposljavanje, ali i uz vlastita sredstava, nastavit ¢emo realizaciju zapocetih programa, te
pripremati i razvijati nove programe.

Aktivha politika zaposljavanja je skup mjera koje se poduzimaju s ciliem uskladivanja ponude i
potraznje radne snage na trzistu rada neposredno usmjerenih na smanjenje nezaposlenosti. Te
mjere Ce se provoditi kroz razliCite oblike potpore u zapoSljavanju, samozapoSljavanju, pripremi
za trziste rada, te struCnom usavrSavanju i osposobljavanju za sve kategorije nezaposlenih
osoba, uz promoviranje rodne ravnopravnosti.

Mjerama namijenjenim poslodavcima nastoji se utjecati na zadovoljenje potraznje za radnicima
odredenog profila zanimanja, kao i rasterec¢enje dijela troSkova placa po zaposlenom, dok se
mjerama namijenjenim pojedincima, kroz unaprijedenje njihovih znanja i vjeStina, nastoji utjecati
na ponudu raspoloZive radne snage.

U 2019. godini Sluzba ¢e nastaviti realizaciju i pra¢enje programa i mjera zaposljavanja koji su
zapoceti u prethodnim godinama, a nisu jo§ okoncani, kao i realizaciju programa i mjera koji
Ce biti donesene i za koje Ce biti raspisani javni pozivi.

Programi Cija je realizacija zapoc€ela 2018. godine imali su obiljezja posebne rodne i socijalne
osjetljivosti, s obzirom na to da su bili fokusurani na mlade, Zene i teze zapoSljive kategorije
nezaposlenih osoba, s cillem jacanja njihove konkurentnosti na trziStu rada, te brze integracije
na trziSte rada i sprjeCavanje dugotrajne nezaposlenosti. Poseban fokus stavljen je na
zadovoljavanje potreba realnog sektora, kroz mogucnost duljeg i veceg sufinanriranja
zaposljavanja.

- Realizacija ilili praéenje programa i mjera iz ranijih godina:

e Prvoradno iskustvo 2017 i 2017 PLUS- Zaposljavanje mladih



Prvo radno iskustvo 2018 — ZapoSljavanje mladih osoba bez radnog iskustva
Zaposljavanje zena 2018

Prilika za sve 2018

Doprinos 500- 2018

Javni radovi 2018

Trazim poslodavca 2018

Start up 2017 i Start up 2017 PLUS- samozaposSljavanje

Start up 2017 i Start up 2017 PLUS - zaposljavanje

Start up — samozaposljavanje 2018 - Poduzetnistvo za Zene

Start up — samozaposljavanje 2018 - Poduzetniz§tvo za mlade

Start up — samozaposljavanje 2018 - Poduzetnistvo za sve

Sluzba u zajedni¢kim projektima 2018

Program zapoSljavanja Roma 2018

Asistenti za rad s djecom s poteSko¢ama u razvoju u osnovnhom obrazovanju 2018/2019
Program sufinanciranja zaposljavanja UREDBA 2016 zaposljavanje

Program sufinanciranja zapoSljavanja UREDBA 2016 samozaposljavanje

Vauder za posao 2017 i Vaucer PLUS

Program Poljoprivreda — zapoS$ljavanje i samozapoSljavanje u oblasti gospodarstva koji se
realizira uz financijsku potporu Federalnog ministarstva poljoprivrede, vodoprivrede i
Sumarstva, realizacija traje 3 godine

e Periodi¢no zaposljavanje 2017, 2017 PLUS i 2018

Tijekom 2018. godine uvedene su nove mjere, gdje se nezaposlene osobe, uz pomoc¢ obrasca
za trazenje poslodavca (TP), dodatno motiviraju u trazenju zaposlenja i lakSe integriraju na
trziste rada, s ciliem razvoja partnerstava s poslodavcima i drugim organizacijama i
institucijama, radi prevladavanja postojecih problema u osiguranju potrebnog kadra, kao i mjera
Doprinos 500, kojom se namjerava potaknuti na isplatu vecih placa.

Javni poziv za sve mjere je objavljivan kontinuirano u viSe navrata radi mogucnosti apliciranja
poslodavaca tijekom cijele godine. Zakljucivanje ugovora o sufinanciranju po svim programima
je u tijeku i njihovo sufinanciranje ¢ée se nastaviti u narednoj godini.

- Suradnja s Federalnim zavodom za zaposljavanje

U komunikaciji s Federalnim zavodom za zapoS$ljavanje, temeljem Programa rada Federalnog
zavoda za zapoSljavanje, koordinirane su aktivnosti na realizaciji ciljeva i mjera programa
sufinanciranja zapo$ljavanja i samozaposljavanja za 2019. godinu:

Cilj

e Zaposliti 16.000 osoba s evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH s posebnom rodnom i
socijalnom osjetljivoS¢u radi jacanja njihove konkurentnosti i brze integracije na trZistu rada,
sprjeCavanje dugotrajne nezaposlenosti, od ¢ega se, sukladno dosadasnjoj praksi, oko 10 %
odnosi na podrucje naseg Kantona.

Planirane aktivnosti:

e Sufinanciranje zapoSljavanja kod poslodavaca i to nezaposlenih osoba iz ciljne skupine i
omogucavanje stjecanja prvog radnog iskustva

¢ Sufinanciranje zapoSljavanja kroz pokretanje Start up biznisa

¢ Sufinanciranje drustveno korisnog rada



Planirani programi odnosno tzv. mjere aktivne politike zapoSljavanja u 2019 godini su:
Prvo radno iskustvo

Prilika za sve

Periodi¢no zapoS$ljavanje

Zaposljavanje zena i drugih teze zaposljivih kategorija
Trazim poslodavca

Doprinos 500

Javni radovi

Sluzba u zajednickim projektima

Start up

ZapoSsljavanje Roma

Ciline skupine:

e Miladi bez radnog iskustva

e Zene

e Dugotrajno nezaposlene osobe

e Osobe s invaliditetom, kao i radno sposobne osobe s lakom i umjerenom retardacijom
e Djeca i supruznici osoba s invaliditetom od 60% i vise

¢ Razvojaceni branitelji i djeca nezaposlenih razvojacenih branitelja

e Clanovi obitelji poginulih branitelja

e  (Osobe dobi preko 40 godina

e Clanovi domadinstva u kojima niti jedan &lan nije zaposlen

e Romi

e Samohrani roditelji, staratelji i hranitelji i njihova djeca, roditelji djeteta s posebnim

potrebama i roditelji teSko bolesne djece, bivsi ti¢enici doma za nezbrinutu djecu
e Zrtve nasilja, civilne Zrtve rata, lijeeni ovisnici i dr.

Financiranje:
e  Za realizaciju ovih programa u 2019. godinu planirana su sredstva u iznosu od 85.237.923
KM za podrucje FBiH.

Partneri u realizaciji:
o Federalni zavod za zapoSljavanje, poslodavci, Federalno ministarstvo rada i socijalne skrbi,
Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH, Federalno ministarstvo poljoprivrede,
vodoprivrede i Sumarstva, te drugi zainteresirani subjekti.

Ovim mjerama bit ¢e obuhvacene sve najosjetljivije kategorije nezaposlenih koje smo vec
spomenuli, a sam nacin provodenja, sukladno informacijama od Federalnog zavoda za
zapoSljavanje, realizirat ¢e se na nacin kao i u 2018. godini. Naime, bit ¢e objavljeni javni pozivi
koji ¢e ostati otvoreni sve do ugovaranja raspolozivih sredstava, radi mogucnosti kontinuiranog
prijavijivanja poslodavaca, sukladno njihovim potrebama, ¢ime se povecava i mogucnost
poticanja zapoSljavanja nezaposlenih osoba tijekom cijele godine. Takoder, bit ¢e omoguéeno
preusmjeravanje sredstava s programa i mjera za koje je manji interes na programe i mjere za
koji se pokaze vedi interes, odnosno potreba.

Sluzba ¢e se u narednoj godini posvetiti i instruiranju poslodavaca u vezi kriterija, uvjeta, obveza
i prava temeljem sudjelovanja u programima, koji su neophodni kako bi mogli adekvatno koristiti
sredstva, sukladno propisanim odredbama.



- Profesionalna orijentacija:

Sukladno odredbama ¢&lanka 8 Zakona o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, u 2019. godini nastavit ¢e se redovite aktivnosti vezano za profesionalno
informiranje u€enika zavrsnih razreda osnovnih i srednjih Skola.

S obzirom na to da se aktivnosti vezane za profesionalnu orijentaciju uglavhom odnose na
profesionalno informiranje ucenika zavr$nih razreda osnovnih i srednjih Skola na podrucju
Kantona SrediSnja Bosna, u 2019. godini a sukladno moguénostima, nastavit ¢e se raditi na
uspostavljanju profesionalne orijentacije kao sistemske aktivnosti u Sluzbi za zapo$ljavanje, u
saradnji sa svim institucijama koje budu pruzale pomo¢, nove ideje i programe u oblasti
profesionalne orijentacije i selekcije. O¢ekuje se i pomoc i potpora Federalnog zavoda u jaanju
mjera savjetovanja, motiviranja, informiranja i pomoci kod trazenja zaposlenja (metode i tehnike
aktivnog trazenja posla, izrada individualnog plana zaposljavanja), kao i planiranja i razvoja
profesionalne Kkarijere i srodnih aktivnosti.

- Projekt zaposljavanja mladih u BiH (YEP)

U 2019. godini planiran je nastavak realizacije ,Reformskog pokreta“ putem kojeg Vlada
Svicarske u BiH, kroz projekt zapo$ljavanja mladih (YEP), pruza potporu sluzbama za
zaposljavanje, kako bi one povecale svoju efikasnost kroz unaprjedenje usluga i jaCanje
suradnje sa drugim akterima na trzistu rada.

S tim u vezi certificiran je interni trener iz odjela aktivhe politike zapoSljavanja, s ciliem
provodenja interne edukacije zaposlenika Sluzbe o uvodenju i realizaciji novih metoda rada sa
klijentima Sluzbe.

Za 2019. godinu predvideno je nastaviti s provodenjem aktivnosti na obuci zaposlenika (po
principu trening trenera) za rad s korisnicima usluga (nezaposlenim osobama i poslodavcima)
kroz primjenu novih metoda, kao i uspostavi i Sirenju reformskog paketa i sustava mjerenja
uinaka u javnim sluzbama za zapo$ljavanje u Federaciji BiH, izradi individualnih planova
zapoSljavanja u radu s nezaposlenim osobama, te provodenju ispitivanja zadovoljstva korisnika
usluga.

Nastavit ¢e se i potpora klubovima za trazenje posla, lokalnim inicijativama i razvoju socijalnog
poduzetnistva, a u 2019. godini Sluzba ¢e implementirati nove savjetodavne usluge u radu sa
osobama koje planiraju pokrenuti vlastiti biznis /Start up.

Sluzba ¢e u 2019. godini, u suradnji s Federalnim zavodom za zapo$ljavanje i ostalim
partnerima realizirati planirane mjere na podruc¢ju KSB/SBK.

IV OSIGURANJE ZA SLUCAJ NEZAPOSLENOSTI, SOCIJALNA SIGURNOST
NEZAPOSLENIH OSOBA | IZDAVANJE RADNIH DOZVOLA STRANIM
DRZAVLJANIMA

U Odluci o osnutku Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK, kao jedna od osnovnih djelatnosti Sluzbe
za zaposljavanje KSB/SBK, izmedu ostalog, navodi se utvrdivanje prava osobama u slu€aju
nezaposlenosti, $to je regulirano Zakonom o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj: 41/01, 22/05 i 10/08), Osiguranje
za slu€aj nezaposlenosti, socijalna sigurnost nezaposlenih osoba i izdavanje radnih dozvola
stranim drzavljanima su poslovi zbog kojih je prije svega Odjel za normativhopravne i opée
poslove i formiran.
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Financijska sredstva za isplatu materijalnih i socijalnih prava za slu€aj nezaposlenosti
osiguravaju se iz sredstava koja pripadaju kantonalnim sluZbama za zaposljavanje, uz obvezu
Federalnog zavoda da iz svojih sredstava, sukladno ¢lanu 50. navedenog Zakona, sluzbama za
zaposljavanje dodjeljuje nedostaju¢a sredstva s ciliem postizanja ravnomjernijeg ostvarivanja
materijalne i socijalne sigurnosti nezaposleninh osoba na podruCju Federacije Bosne i
Hercegovine.

Za isplatu materijalnih i socijalnih prava za nezaposlene osobe Sluzba je u svom financijskom
planu za 2019. godinu osigurala i planirala neophodna sredstva kako je to Cinila i ranijih godina.

Pruzanje pravne i struéne pomodi, kao i kontinuirano informiranje, kako nezaposlenih osoba,
tako i radnika Sluzbe koiji direktno rade u kontaktu s nezaposlenim osobama, jedan je od stalnih
zadataka Odjela. Pravnu pomo¢ i informiranje za nezaposlene osobe, radnici Odjela pruzat ¢e
putem telefonskih ili drugih sredstava komunikacije ili izravno u prostorijama Sluzbe, a za
zaposlenike Sluzbe koji rade direktno u kontaktu s nezaposlenim osobama putem edukacija i
telefonskih kontakata, elektronskim sredstvima komunikacije, na sluzbenim sastancima, te
pisanim uputama i instrukcijama. Navedena pomoc¢ i informiranje provodi se s ciljem
pravovremenog i transparentnog upoznavanja S pravima nezaposlenih osoba, te edukacije za
Sto jednostavnije i efikasnije pruzanje usluga.

Pravo na nov€anu naknadu nakon prestanka radnog odnosa, kao jedno od osnovnih i
najznacajnijih prava nakon prestanka radnog odnosa, nezaposlena osoba ostvaruje sukladno
Zakonu o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba.

Stanje u gospodarstvu na podrucju naseg Kantona u posljednjih nekoliko godina odrazava se na
statisticke pokazatelje u Sluzbi, a to znatno utje€¢e na ukupan broj nezaposlenih, te samim tim i
broj korisnika nov€ane naknade. Ekonomska aktivhost na ovim prostorima uvjetovana je i
sezonskim poslovima, kao i godisnjim dobom, S$to uvjetuje povecanje broja korisnika u
odredenim vremenskim razdobljima, kao &to je kraj i poCetak kalendarskih godina. Taj se trend,
prema sada$njim pokazateljima u 2018. godini, lagano povecao, te se prema svim pokazateljima
u 2019. godini planira povecanje broja korisnika nov€ane naknade. Rukovodeéi se podatcima iz
prethodnih godina i trenutaénim stanjem u gospodarstvu Kantona, Sluzba je Financijskim
planom za 2019. godinu planirala nesto veéi iznos sredstava za ovu namjenu, u iznosu od
4.724.502,00 KM.

Sluzba ¢e i u 2019. godini provoditi aktivnosti na povratu viSe ili neutemeljeno ispla¢enih
novCanih sredstava temeljem nov€ane naknade (najeSée preklapanje prava na mirovinu koje
se retroaktivno ostvari tijekom koriStenja prava na nov€anu naknadu) tako Sto ¢e donositi
rieSenja o obvezi povrata nov€anih sredstava. Ukoliko nezaposlene osobe u roku ostavljenom
rieSenjem o obvezi povrata nov€ane naknade ne izmire svoju obvezu ili ne pristupe zaklju€enju
sporazuma o obrocnoj isplati, Sluzba ¢&e pristupiti naplati nov€anih sredstava putem sudskog
izvrSnog postupka, kao $to je regulirano Procedurom za ostvarivanje prava na nov€anu naknadu
za vrijeme nezaposlenosti, broj: 01-49-1193/18, od 1.4.2018. godine.

Sluzba ¢e pravo na zdravstveno osiguranje nezaposlenim osobama utvrdivati sukladno Zakonu
0 zdravstvenom osiguranju, te izdavati uvjerenja na temelju sluzbene evidencije za reguliranje
prava nezaposlenih.

Pravo na uplatu doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje (dokup staza) regulirano
navedenim Zakonom i namijenjeno je za osobe kojima nedostaje do tri godine mirovinskog staza
do stjecanja uvjeta za mirovinu. SluZba je za ovu namjenu Financijskim planom za 2019. godinu
planirala iznos isti kao u protekloj godini, te on za 2019. godinu iznosi 170.000,00 KM. | ubuduce
Ce se nastaviti s aktivhostima oko stalne kontrole evidencija nezaposlenih osoba, s ciljem
informiranja i upoznavanja s ovim pravom osoba starijih godiSta, mogucih korisnika dokupa
staza. Buduci je u 2018. godini stupio na snagu novi Zakon o mirovinskom i invalidskom

11



osiguranju ("Sluzbene novine FBIiH", broj: 13/2018), te je uvedena kategorija izuzetne
prijevremene starosne mirovine za muskarce i Zene i izuzetne prijevremene starosne mirovine
za osiguranike, o¢ekuje se povecan broj zahtjeva i u 2019. godini. U posljednjih nekoliko godina
pokazalo se da vecina poslodavaca otpusta radnike starijin godista i upucuje ih u Sluzbu na
ostvarivanje navedenog prava.

Sluzba ¢e, sukladno Programu realizacije mjera za socijalno zbrinjavanje radnika koji ¢e u
procesu privatizacije, ste€aja, likvidacije i prestrukturiranja poduzeé¢a s vecinskim drzavnim
vlasniStvom ostati bez posla, omogudéiti ostvarivanje prava na nov€anu naknadu za navedenu
skupinu nezaposlenih osoba, ukoliko se osiguraju potrebna sredstva od strane drugih institucija
koje imaju obvezu osiguranja sredstava za ovu namjenu.

Sva potrazivanja Sluzbe koja nastanu iz redovitih poslova SluZzbe, a koja se he mogu naplatiti u
redovitoj proceduri, pokrenut ¢e se postupak naplate putem nadleznog suda u redovitoj
proceduri, sukladno propisanim procedurama.

Izdavanje radnih dozvola stranim drzavljanima i osobama bez drzavljanstva provodi se sukladno
vazecim propisima koji reguliraju kretanje, boravak i zaposljavanje stranih drzavljana i osoba bez
drzavljanstva. Prihod od izdanih radnih dozvola u 2019. godini planiran je u iznosu od 6.000,00
KM.

Svi upravni postupci za utvrdivanje navedenih prava, do sada su se, i ubuduce ¢e, provodili u
propisanim rokovima i sukladno vazeéim propisima. Sukladno €injenici da Zakonodavac nije do
kraja podzakonskim aktima jasno regulirao sve situacije koje se javljaju u praksi, kao i uvjete i
nacin ostvarivanja prava za sluCaj nezaposlenosti, Sluzba, od Federalnog zavoda za
zaposljavanje, ¢esto mora traziti tumacenje pojedinaénih specifi¢nih situacija, prvenstveno oko
obveze uplate doprinosa, kao uvjeta za ostvarivanje prava na nov€anu naknadu. Sluzba je sebi
postavila cilj da broj uvazenih Zalbi na rjeSenja (ponistenih riedenja Sluzbe) ni u kojem slu€aju ne
smije preci 10 % od ukupnog broja izjavljenih Zalbi.

Od ostalih poslova Odijela, plan za 2019. godinu je zastupati i Stititi interese Sluzbe pred
nadleznim sudovima i drugim organima u kojima se kao stranka u postupku javlja Sluzba
(sporovi s korisnicima usluga, sporovi s radnicima i dr); pripremanje materijala za sjednice
upravnog vijeca, kao i izrada odluka i zakljuCaka donesenih na sjednicama — naj¢eS¢e jednom
mjesecnosukladno Pravilniku o unutarnjemj ustrojstvu i sistematizaciji poslova, rjeSavanja o
pravima i obvezama radnika, sukladno Zakonu o radu i Pravilniku o radu.

Sluzba ¢e i u 2019. godini poduzimati aktivnosti na uknjizavanju poslovnih prostora u zemljiSnim
knjigama za one poslovne prostore koji se nalaze u op¢inama KreSevo, Jajce i Donji Vakuf, kao i
i u onim opc¢inama u kojima postoje uvjeti za poduzimanje navedenih radnji, s obzirom da u
nekim opc¢inama nisu uredene zemljiSne knjige i drugi plansko-prostorni dokumenti koji bi
osigurali provodenje ovih aktivnosti.

V ODJEL ZA MATERIJALNO-FINANCIJSKO POSLOVANJE

Temeljni propisi koji reguliraju racunovodstveno-financijski segment poslovanja Sluzbe za
zaposljavanje KSB/SBK i u 2019. godini su :
1. Zakon o prora¢unima u FBiH (,SI. novine F BiH”, broj: 102/13, 9/14, 13/14, 8/15,
91/15, 102/15, 104/16 i 5/18);
2. Uredba o ra¢unovodstvu proracuna u F BiH (,SI. novine F BiH", broj: 34/14);
3. Pravilnik o knjigovodstvu proracuna u F BiH (,SI .novine F BiH”, broj: 60/14) i
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4. Pravilnik o financijskom izvjeStavanju i godiSnjem obraCunu proracuna u FBiH (“SI.
novine F BiH”, broj: 69/14,14/15,4/16 i 19/18).

Navedeni akti su osnovni zakonski i podzakonski propisi. Na djelatnost Sluzbe za zapoSljavanje
KSB/SBK ( u daljnjem tekstu Sluzba) primjenjuju se i drugi zakonski i podzakonski akti iz
domena: financija, radnog prava, MIO-a i drugih oblasti.

Redovito se primjenjuju odredbe Zakona o radu (od 08/2015), Zakona o mirovinskom i
invalidskom osiguranju (od 03/2018), a oéekuje se usvajanje joS seta propisa (ve¢ dugo su u
proceduri), koje ¢e vjerojatno redefinirati financijsku poziciju Sluzbe (Zakon o porezu na dohodak
i Zakon o doprinosima).

Naravno, Sluzba je Financijski plan za 2019. godinu i set dokumenata koji ga prate (Odluku o
izvrSenju Financijskog plana za 2019. godinu, Dokument okvirnog Financijskog plana za
razdoblje 2019. — 2021. godinu i Plan nabava za 2019. godinu) pripremila i dala u daljnju
proceduru usvajanja u zadanim rokovima, a sve te dokumente je pripremala na temelju vazecih
propisa.

Izmjene propisa i njihova primjena u 2019. godini (seta reformskih propisa) mogu nametnuti
potrebu redefiniranja Financijskog plana za 2019. godinu, samim time i redefiniranje
programskih aktivnosti Sluzbe. Sluzba c¢e pratiti deSavanja u ovoj oblasti, te pravovremeno
reagirati na eventualne izmjene zakona i drugih propisa.

Pored eksternih propisa koje je Sluzba obvezna primjenjivati u svom radu, od internih
dokumenata, rad Sluzbe u 2019. godini u znac¢ajnoj mjeri definira Financijski plan za 2019.
godinu s Planom nabava u 2019. godini i Odlukom o izvrSenju Financijskog plana za 2019.
godinu.

Financijski plan Sluzbe za 2019. godinu s Planom nabava u 2019. godini i Odlukom o izvr§enju
Financijskog plana Sluzbe za 2019. Godinu, uz Program rada Sluzbe za 2019. godinu, €ine
programski i financijski okvir u radu Sluzbe u narednoj godini.

Sve programske aktivnosti Sluzbe za zapoS$ljavanje KSB/SBK u 2019. godini sazete su i
iskazane u nominalnoj vrijednosti u navedenim aktima.

Osnovne obveze i planirane aktivnosti ovog odjela koje se o¢ekuju i u 2019. godini su:

e Vodenje propisanih i drugih neophodnih evidencija (Glavne knjige, Dnevnika i drugih

pomocnih knjiga i evidencija;

Sacinjavanje izvjeSca i izvjeStavanje (mjesec€no, kvartalno i godinje);

Sacinjavanje izvjeS¢a za institucije statistike (mjesecno i godiSnje);

Sacinjavanje drugih izvjeS¢a po zahtjevu;

Aktivnosti u izradi i usvajanju Financijskog plana, pracenju njegovog izvrdenja i

izvjeStavanju po tom osnovu;

Organizacija popisa i priprema za godi$nji obracun;

e Sacinjavanje godiSnjeg obracuna i izvjeStavanje po istom;

e ObraCunavanje i placanje svih obveza Sluzbe (placa radnika, drugih obveza prema
radnicima i vanjskim suradnicima, obveza za Upravno vije¢e, raCuna, ugovora, nov¢ane
naknade iz radnog odnosa, poticaja aktivne politike zapoSljavanja, zdravstvenog
osiguranja za nezaposlene, dokupa staza i sl.);

e Servisiranje Upravnog vijeCa kroz pripremu akata: odluka, zaklju¢aka, informacija,
izvijeSca i sl.;

e Rad i suradnja sa institucijama i sluzbama u okviru nadleznosti i obveza ovog odjela:
ministarstvima (Kantona i F BiH), Poreznom upravom, Federalnim zavodom za statistiku,
Federalnim zavodom za zaposljavanje, Odjelom za makro-ekonomske analize BiH,
bankamai sl.;
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o Kontinuirane obuke radnika Odjela za materijalno-financijsko poslovanje (seminari i
ostale edukacije: minimalno 6 jednodnevnih seminara za po tri osobe, s dodatkom svaki
drugi put joS jedne osobe);

¢ Nadogradnja postojecih softverskih rjeSenja trezorskog poslovanja (pojedinih modula) i
ovladavanje novim segmentima trezorskog poslovanja;

o Ovladavanje, u potpunosti, produkcijskom fazom izrade i slanja xml fajlova po osnovu
dokupa staza (obrazac JS3300E), na nacin da se aktivno na taj nacin unosi tekuc¢i period
i da se paralelno vrSi unos perioda od 1.1.2011.godine;

e Pracéenje instaliranja JIS-a (jedinstvenog informacijskog sustava) od strane Federalnog
zavoda za zaposSljavanje i obuka rada na istom, koja je povezana s aktivnostima i
poslovima odjela;

¢ Razne druge obveze.

I u 2019. godini posebnu pozornost Sluzba mora posvetiti nov€anim naknadama iz radnog
odnosa, kao najveéoj rashodovnoj poziciji.

Uvodenje u pravo temeljem nov€ane naknade, predvidene za sluaj nezaposlenosti, vrSi se
sukladno odredbama Zakona o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (“Sl. novine F BiH”, broj: 41/01 i 22/05).

Sve procjene daju naznake da ¢e obveze po ovom osnovu i u 2019. godini biti i dalje znacajne.
Ova pozicija u Financijskom planu Sluzbe za zapoS$ljavanje KSB/SBK za 2019. godinu iznosi
oko 42% ukupnih rashoda i izdataka — 4.724.502,00 KM.

Elektronske registre vode ispostave i podatci iz istih importiraju se u modul nov€ane naknade u
Trezoru Sluzbe.

NovCane naknade vode se i obraCunavaju u elektronskoj formi, u modulu programa koji je u
cijelosti integriran u financijsko-raCunovodstveni program.

Druga pozicija iz okvira socijalno materijalne sigurnosti nezaposlenih osoba je dokup staza za
nezaposlene osobe.

Ova pozicija u Financijskom planu Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK za 2019. godinu iznosi
nominalno 170.000,00 KM.

| dokup staza za nezaposlene u cijelosti je integriran u financijsko-ratunovodstveni program.
Pored sredstava za dokup staza u 2019. godini planirana su sredstva za uplatu mirovinsko -
invalidskog osiguranja po programima mijera socijalnog zbrinjavanja zaposlenika koji su u
procesu ste€aja, likvidacije, restrukturiranja i privatizacije poduzeca ostali ili ostaju bez posla (u
iznosu od 50.000,00 KM).

Tre¢a znaCajna pozicija iz okvira socijalno-materijalne sigurnosti nezaposlenih osoba je
zdravstveno osiguranje nezaposlenih.

Ova pozicija u Financijskom planu Sluzbe za 2019. godinu iznosi oko 12% ukupnih rashoda i
izdataka — 1.370.500,00 KM.

Ukupno planirani izdatci za socijalno materijalnu sigurnost u 2019. godini (kao jednu od
najvaznijin funkcija Sluzbe za zapoSljavanje KSB/SBK) iznose oko 56% ukupnih rashoda i
izdataka — 6.315.002,00 KM.

Znacajan dio poslova iz domena socijalno-materijalne sigurnosti nezaposlenih osoba obavlja se
u Odjelu za materijalno-financijsko poslovanje.

Financijska sredstva namijenjena za mjere aktivne politike zapoSljavanja planirana su u
preporucenim veliCinama - do 6% temeljnih prihoda iz vlastitin sredstava, a ostalo iz transfera
(grantova) u svrhu poticaja zapo$ljavanja.

Izdatci za aktivnu politiku zapo$ljavanja planirani su u iznosu od 2.020.000,00 KM.

Ova sredstva odnose se na sredstva Federalnog zavoda za zapoSljavanje u iznosu od
1.350.000,00 KM, KSB/SBK Travnik u iznosu od 250.000,00 KM i sredstva Sluzbe u iznosu
400.000,00 KM (do 6% od izvornih prihoda) - ukupno 2.020.000,00 KM. U ovom ukupnom
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iznosu sadrzan je i iznos od 20.000,00 KM koji je predviden za Fond za profesionalnu
rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom, Sto je propisana obveza Sluzbe - 5% od
sredstava Sluzbe planiranih za aktivnu politiku zapoSljavanja (vlastita sredstva Sluzbe).

Ovaj dio aktivnosti Sluzbe je veoma vazna funkcija, ali bez obzira na to, realizacija planiranog ¢e
uveliko zavisiti od ukupnog poslovanja Sluzbe, a posebno od realizacije (ostvarenja) grupe
rashoda socijalno-materijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. To se odnosi, prije svega, na
realizaciju vlastitih sredstava Sluzbe.

Ukupna direktna realizacija iz domena aktivne politike zaposljavanja preko SluZzbe zavisit ée i od
politike realizacije aktivne politike zapo$ljavanja Federalnog zavoda za zaposljavanje - od toga u
kojoj ¢e mijeri realizirati programe aktivne politike zaposljavanja direktno preko sluzbi za
zaposljavanje.

SluZba cijeni da ¢ée realizacija aktivne politike zapoSljavanja u 2019. godini biti vrdena preko
Federalnog zavoda za zapo$ljavanje i nadleznih ministarstava (uz znacajno sudjelovanje Sluzbe
u tehnickom dijelu pripreme i pra¢enja) u znacajnoj mjeri, ali da ¢e jedan dio programa direktno
realizirati i SluZba vlastitim sredstvima i sredstvima (namjenskim transferima za zapo$ljavanje)
Federalnog zavoda za zapoSljavanje i Vlade KSB/SBK Travnik.

Sluzba je planirala (i oekuje) znatno vecu direktnu realizaciju poticaja zaposljavanja (direktnu
realizaciju aktivne politike zapoSljavanja) u 2019. godini.

Odjel za materijalno-financijsko poslovanje bi u ovom dijelu obavljalo slijedece poslove:
plaéanje, izvjeStavanje o realizaciji pojedinih programa zaposljavanja i sl.

Ostale aktivnosti Sluzbe se odnose na obraCunavanije i isplatu administrativnih troSkova Sluzbe
(place i naknade zaposlenih, doprinosi poslodavca i ostale doprinose, izdatke za materijal, sitan
inventar i usluge).

Kapitalni izdatci u 2019. godini realizirat ¢e se sukladno realizaciji (visinom) prihoda i primitaka i
realizacijom (visinom) izdataka za socijalno-materijalnu sigurnost.

Obveza Odjela za materijalno-financijsko poslovanje u tom dijelu je pracenje izvrSenja
Financijskog plana Sluzbe za 2019. godinu (kao preduvjeta za realizaciju planiranih kapitalnih
izdataka), placanje i evidentiranje kapitalnih izdataka.

Realizacija planiranih kapitalnih izdataka u iznosu od 415.000,00 KM zavisit ¢e od realizacije
planiranih kapitalnih primitaka u iznosu od 300.000,00 KM, kao i od realizacije (ostvarenja)
planiranih prihoda u 2019. godini. Eventualno povec¢anje prihoda koji bi omogucili nabavu
gradevina i opreme neophodne za proSirenje poslovnih kapaciteta Sluzbe, omogudili bi
realizaciju istih i bez ostvarenja planiranih kapitalnih primitka, a koji bi se ostvarivali prodajom
nefunkcionalne imovine.

Kad su u pitanju ukupni prihodi i rashodi kao i kapitalni primitci i izdatci, obveza Odjela za
materijalno- financijsko poslovanje ¢e i u 2019. godini biti pracenje i evidentiranje istih, kao i
izvjeStavanje po svim segmentima poslovanja u propisanim formama izvjeStavanja (obrasci za
periodi€no izvjeStavanje, obrasci uz godi$nji obraun, tekstualno izvjeS¢e u propisanoj formi i
sl.).

Procjene su da ¢e Sluzba za zaposljavanje KSB/SBK modi i financijski odgovoriti svim svojim
zadatcima u 2019. godini - procjene Sluzbe su da ¢e prihodi i primitci biti realizirani u planiranim
veliCinama, Sto Ce stvoriti preduvjete za realizaciju planiranih rashoda i izdataka.

Ova konstatacija moze stajati samo u slu¢aju da ne dode do promjene propisa koji direktno uti¢u
na temeljne prihode Sluzbe - prije svega Zakona o doprinosima.

Pregled svih obveza Sluzbe za zaposljavanje KSB/SBK, kao i prihoda i primitaka iz kojih se iste

trebaju izvrSavati, najbolje prezentira Financijski plan Sluzbe za zapoS$ljavanje KSB/SBK za
2019. godinu.
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VI OBUKA | OSPOSOBLJAVANJE OSOBLJA

Sluzba ¢&e, kao i prethodnih godina, nastaviti raditi na osposobljavanju osoblja, kako bi se na
adekvatan nacin ukljuCila u primjenu novih pristupa u radu, sukladno usvojenom ISO
standaru 9001:2015 i preporukama koje se ti¢u europskih integracija, u narednoj godini ¢e se
posebna pozornost posvetiti implementaciji Zakona o financijksom upravljanju i kontroli kroz
usvojene procedure i procese, s posebnim osvrtom na fiskalnu odgovornost rukovodstva
SluZzbe. Na ovaj nadin Sluzba ¢e u narednoj godini povecati upravljanje i kontrolu rizika koji
nastaju kroz redovito izvrSavanje poslovnih obveza i zadatacéa.

Sukladno navedenim aktivnostima, Sluzba planira izvrSiti edukaciju u obujmu angazamana
zaposlenika Sluzbe na slijedeci nacin:

- Osposobljavanje radnika za izradu i primjenu novih dostignu¢a u okviru ISO standarda,
dva trodnevna seminara za Tim za kvalitetu,

- Osposobljavanje radnika za izradu planskih dokumenata po strateSkim dokumentima
Vlade KSB/SBK. - 2 seminara za tri zaposlenika,

- Osposobljavanje radnika za primjenu novog Zakona o habavama, tri dvodnevna ili Cetiri
jednodnevna seminara za sve ¢lanove Povjerenstva,

- Osposobljavanje radnika za primjenu Zakona o radu i ostalih propisa za rad i radne
odnose, tri dvodnevna seminara za 3 osobe,

- Osposobljavanje radnika u oblasti finansijsko — raunovodstvenih poslova iz Odjeljenja
za materijalno-finansijskog poslovanja, minimalno 6 jednodnevnih seminara za po tri
osobe, sa dodatkom svaki drugi puta jo$ jedne osobe,

- Osposobljavanje radnika za izradu projekata za kandidiranje europskim pristupnim
fondovima, tri seminara po pet dana za dva sudionika,

- Osoposobljavanje radnika za primjenu zakona i podzakonskih propisa u oblasti prava
nezaposlenih osoba, Cetiri seminara za po dvije osobe,

- Osposobljavanje radnika za primjenu Zakona o upravnom postupku i uredskom
poslovanje, €etiri seminara po dvije osobe,

- Osposobljavanje radnika u oblasti posredovanja u zapo$ljavanju, evidencija i primjeni
jedinstvenog informacijskog sustava, Sest seminara za po dvije osobe,

- Osoposobljavanje radnika za mjere aktivnhe politike zapo$ljavanja, tri jednodnevna
seminara za po Cetiri osobe,

- Dvodnevni seminar za sve radnike ispostava za primjenu jednistvenih pristupa u radu na
realizaciji osnovnih zadaca (voditelji ispostava, savjetodavci | i Il i evidentiCari),

- Osposobljavanje radnika za primjenu mjera aktivne politike zaposljavanja (Obuka za rad
u Klubovima za traZzenje posla) za savjetodavce i Il, Cetiri dana,

- Obuka voditelja ispostava za izvodenje obuke ,biznis planovi®, dvodnevni seminar za sve
voditelje i

- Obuka voditelja ispostava za primjenu novih pristupa u radu, na Cetiri redovna sastanka
po tri sata.

Sukladno Zakonu o javnim nabavama, Sluzba ¢e osigurati provodenje odgovarajucih
postupaka pri angaziranju vanjskih suradnika za pojedina osposobljavanja, a dio treninga ¢e
se obaviti putem vlastitih kapaciteta.
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Za planirane aktivnosti edukacije i osposobljavanja zaduZeni su voditelji organizacijskih
cjelina, svako iz svoje zone odgovornosti, uz pravovremeno upoznavanje direktora i
zamjenika ravnatelja o dinamici i potrebama edukacije, sukladno planiranim aktivnostima.

U okviru aktivnosti izvjeStavanja, Sluzba ¢e vrSiti slijedece aktivnosti:

Izrada i donoSenje Programa rada Sluzbe za 2020. godinu, rok: kraj prosinca 2019. g.;
Izrada i donoSenje Plana financiranja za 2020. godinu, rok: do kraja prosinca 2019. g.;
Izrada Izvje$¢a o radu Sluzbe (godiSnjeg, kraj sije€nja 2019. godine za 2018. godinu,
polugodiSnjeg, kraj srpnja 2019. godine);

Izrada Izvje$¢a o poslovanju (godiSnjeg za 2018. godinu, do kraja veljace 2019.

godine i kvartalno, do 20. u mjesecu po okoncanju kvartala);

IzvieS¢a prema Federalnom zavodu za zapoSljavanje i Vladi KSB o realizaciji utroska
angaziranih sredstava po mjerama sufinaciranja zapoSljavanja.

VIl SURADNJA

U ostvarivanju postavljenih zadac¢a, kao i prethodnih godina, jo§ viSe raditi na Sto boljoj i
konstruktivnijoj suradnji sa:

1.
2.
3.

o ks

©o~NOo

Vladom KSB/SBK putem resornog Ministarstva gospodarstva,

Nadleznim inspekcijama,

Op¢inskim strukturama i svim relevantnim faktorima lokalne zajednice, kroz partnerska
vije€a, s ciliem stvaranja boljih uvjeta na trZidtu rada,

Medunarodnim i nevladinim organizacijama, ILO, GOPA — Program YEP,

Agencijom za zapoSljavanje BiH, Federalnim zavodom i sluzbama zaposSljavanja u
Federaciji BiH i Republici Srpskoj,

Poslodavcima,

Sredstvima informiranja,

Medunarodnim organizacijama,

Nevladinom sektoru.

Broj: 01-02- 102 /18
Datum, 7.12.2018. godine
Predsjednik UV-a

Stjepan Medi¢, v.r.
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